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1-800-295-5510
uline.comCUTLEREASE™ TOUCHLESS 

UTENSIL DISPENSER

H-10734

Para Español, vea páginas 6-10.
Pour le français, consulter les pages 11-15.

1.	 Slide tower partially into base, leaving priming 
trigger exposed. (See Figure 1)

NOTE: If tower is already in base, slide forward 
to expose priming trigger.

2.	 Remove tape covering dispenser opening and  
slide track. (See Figure 2)

SETUP

LOADING

IMPORTANT! An additional 7" of headroom is 
needed above dispenser to properly load.

NOTE: This product cannot be wall-mounted.

•	 Only CutlereaseTM cutlery will work with this dispenser. 

Figure 1

Priming 
Trigger

Tower

Base
Tape

Figure 2
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LOADING CONTINUED

3.	 Open top and side doors. (See Figure 3)

4.	 Select cutlery pack indicated on front of dispenser. 
Hold cutlery pack by top and bottom tape tabs.  
With cutlery facing down, slide into top opening  
and guide into tower with tape tabs facing outward.  
(See Figure 4)

IMPORTANT! Ensure cutlery is loaded face down 
with tabs facing out side door.

IMPORTANT! A maximum of three stacks of cutlery 
can be inserted into tower for use. Never load 
individual pieces of cutlery into tower.

IMPORTANT! Only Cutlerease™ cutlery  
(Uline model #s S-25154, S-25155 and S-25156) 
will work in this dispenser. 

5.	 Once fully loaded, pull top tab of each pack 
downward to remove tape. Close top and side 
doors. (See Figure 5)

NOTE: Figure 5 shows one stack inserted into 
dispenser. If installing more than one stack, 
wait until all utensil stacks are installed before 
removing tape.

6.	 To deploy first piece of cutlery, pull priming trigger 
forward and release quickly. A cutlery handle is  
now ready for dispensing. (See Figure 6)

NOTE: Do not hold or press trigger multiple 
times. This may cause the cutlery to jam. 

Figure 3

Side Door

Top Door

Top Tab

Bottom Tab

Figure 4

Figure 6

Cutlery Handle
Priming Trigger

Figure 5

Top Tab
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1.	 If dispenser becomes jammed or stops dispensing 
utensils, first check side window for utensil status.  
(See Figure 8)

2.	 If utensils are jammed, slide tower forward to expose 
priming trigger. Quickly press and release priming 
trigger to dispense next utensil. (See Figure 9)

7.	 Slide tower back into base. Dispenser is now ready 
for use. (See Figure 7)

8.	 Repeat steps 1-7 for remaining two towers.

LOADING CONTINUED

CLEARING JAMS

Figure 7

Tower

Base

Figure 8

Empty Normal Jammed

Figure 9

Priming Trigger

Tower
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CLEARING JAMS CONTINUED

3.	 If dispenser is still jammed, press release lever on 
underside of tower and swing slide track down.  
(See Figures 10-11)

NOTE: One or several utensils may fall out from 
dispenser when slide track is swung down.

4.	 Remove any additional jammed or uneven utensils 
from bottom of dispenser.

5.	 Close slide track. An audible click will be heard when 
properly locked into place. Quickly pull and release 
priming trigger to dispense utensil. (See Figures 12-13)

IMPORTANT! Dispenser will not work if slide track 
is not properly locked into place.

NOTE: If utensils in dispenser remain uneven or 
jammed, removal of all utensils through top 
and/or bottom of dispenser may be necessary.

NOTE: Never load individual pieces of cutlery 
into tower.

Figure 11

Slide Track

Figure 12

Slide Track

Figure 13

Priming Trigger

Figure 10

Release Lever

Slide Track

UNDERSIDE VIEW
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TROUBLESHOOTING

OPERATING ISSUE CAUSES RECOMMENDATIONS

The unit is jammed and 
won't dispense utensils.

The unit was loaded incorrectly.

The dispenser was primed more 
than once.

The dispenser or tower was turned 
horizontally.

The slide track is not snapped  
into position.

Utensils are not stacked in tower 
properly.

See Clearing Jams on page 3.

Red indicator tab appears 
on front of tower.

Cutlery in tower is low or empty. Refill tower with corresponding cutlery shown 
on front of tower.

1-800-295-5510
uline.com

LOADING TIPS
•	 Load cutlery while tower is secured in base.

•	 Tower should remain upright when cutlery is inside.

•	 Never load individual pieces of cutlery into tower.

•	 If loading tower horizontally, do not remove tape from 
utensils until the tower is secured vertically in base.

•	 Ensure cutlery is loaded face down.
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H-10734
CUTLEREASE™ DESPACHADOR 
DE CUBIERTOS MANOS LIBRES

1.	 Deslice la torre parcialmente hacia adentro de la 
base, dejando el gatillo de liberación expuesto. 
(Vea Diagrama 1)

NOTA: Si la torre ya está en la base, deslícela 
hacia el frente para mostrar el gatillo de 
liberación.

2.	 Retire la cinta adhesiva que cubre la abertura del 
despachador y la guía de deslizamiento.  
(Vea Diagrama 2)

CONFIGURACIÓN

CARGA

¡IMPORTANTE! Se requieren 17.8 cm (7") de 
espacio libre sobre el despachador para 
cargar de manera adecuada.

NOTA: Este producto no se puede instalar en la 
pared.

•	 Solo los cubiertos CutlereaseTM funcionarán con este 
despachador. 

Diagrama 1

Gatillo de  
Liberación

Torre

Base Cinta Adhesiva

Diagrama 2
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CONTINUACIÓN DE CARGA

3.	 Abra las puertas superior y lateral. (Vea Diagrama 3)

4.	 Seleccione el paquete de cubiertos indicado en 
el frente del despachador. Sostenga el paquete 
de cubiertos por las pestañas de cinta superior 
e inferior. Coloque los cubiertos boca abajo, 
deslícelos en la abertura superior y guíelos en la 
torre con las pestañas de cinta hacia afuera.  
(Vea Diagrama 4)

¡IMPORTANTE! Asegúrese de que las cubiertas 
se carguen boca abajo con las pestañas 
hacia afuera de la puerta lateral.

¡IMPORTANTE! Se pueden insertar un máximo 
de tres paquetes de cubiertos en la torre. 
Nunca cargue piezas individuales de cubiertos 
en la torre.

¡IMPORTANTE! Solo los cubiertos Cutlerease™  
(modelos Uline S-25154, S-25155 y S-25156) 
funcionarán en este despachador. 

5.	 Una vez cargado, jale la pestaña superior de cada 
paquete hacia abajo para retirar la cinta adhesiva. 
Cierre las puertas superior y lateral.  
(Vea Diagrama 5)

NOTA: El diagrama 5 muestra un solo 
paquete en el despachador. Si instala más 
de un paquete, espere a que todos estén 
acomodados antes de remover la cinta.

6.	 Para despachar el primer cubierto, presione y suelte 
el gatillo rápidamente. El mango de un cubierto 
ahora está listo para despacharse. (Vea Diagrama 6)

NOTA: No sostenga o presione el gatillo 
múltiples veces. Esto puede causar que  
el cubierto se atasque. 

Diagrama 3

Puerta 
Lateral

Puerta 
Superior

Pestaña Superior

Pestaña 
Inferior

Diagrama 4

Diagrama 6

Mango del  
Cubierto Gatillo de  

Liberación

Diagrama 5

Pestaña  
Superior
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1.	 Si el despachador se atasca o deja de despachar, 
primero verifique la ventana lateral para comprobar 
el estado de los cubiertos. (Vea Diagrama 8)

2.	 Si los cubiertos están atascados, deslice la 
torre hacia adelante para exponer el gatillo de 
liberación. Presione y libere el gatillo de liberación 
rápidamente para despachar el próximo cubierto. 
(Vea Diagrama 9)

7.	 Deslice la torre de nuevo en la base. El 
despachador ya está listo para usarse.  
(Vea Diagrama 7)

8.	 Repita los pasos 1-7 con las dos torres restantes.

CONTINUACIÓN DE CARGA

ELIMINAR ATASCOS

Diagrama 7

Torre

Base

Diagrama 8

Vacío Normal Atascado

Diagrama 9

Gatillo de  
Liberación

Torre
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CONTINUACIÓN DE ELIMINAR ATASCOS

3.	 Si el despachador sigue atascado, presione la 
palanca de liberación en la parte inferior de la 
torre y baje el riel deslizante.  
(Vea Diagramas 10-11)

NOTA: Uno o varios cubiertos pueden caer 
cuando se baja el riel.

4.	 Retire cualquier cubierto adicional atascado o 
desalineado en la parte inferior del despachador.

5.	 Cierre el riel deslizante. Escuchará un clic cuando lo 
fije en su lugar de manera adecuada. Jale y suelte 
rápidamente el gatillo para despachar un cubierto. 
(Vea Diagramas 12-13)

¡IMPORTANTE! El despachador no funcionará  
si el riel no está correctamente asegurado.

NOTA: Si los cubiertos siguen desalineados o 
atascados, puede ser necesario retirar todos 
los cubiertos por la parte superior y/o inferior 
del despachador.

NOTA: Nunca cargue piezas individuales en la 
torre.

Diagrama 11

Riel Deslizante

Diagrama 12

Riel Deslizante

Diagrama 13

Gatillo de Liberación

Diagrama 10

Palanca de Liberación

Riel  
Deslizante

VISTA INFERIOR
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SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

PROBLEMA DE 
FUNCIONAMIENTO

CAUSAS RECOMENDACIONES

La unidad se atascó y no  
despacha cubiertos.

La unidad se cargó de forma 
incorrecta.

El despachador se cargó más de 
una vez.

El despachador o torre se colocó 
horizontalmente.

El riel deslizante no encajó en su 
lugar.

Los cubiertos no están 
acomodados correctamente  
en la torre.

Vea Eliminar Atascos en la página 8.

La pestaña indicadora roja 
aparece al frente de la 
torre.

Los cubiertos de la torre están por 
terminarse o se han acabado.

Vuelva a llenar la torre con los cubiertos 
correspondientes que aparecen al frente  
de la torre.

CONSEJOS PARA CARGAR
•	 Cargue el cubierto mientras la torre está asegurada 

en la base.

•	 La torre debe permanecer derecha cuando los 
cubiertos estén dentro.

•	 Nunca cargue piezas individuales de cubiertos en 
la torre.

•	 Si carga la torre horizontalmente, no retire la cinta 
de los cubiertos hasta que la torre se asegure 
verticalmente en la base.

•	 Asegúrese de que los cubiertos se carguen boca 
abajo.

800-295-5510
uline.mx
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H-10734
CUTLEREASEMC – DISTRIBUTEUR 
D'USTENSILES SANS CONTACT

H-10734

1.	 Faites glisser partiellement la tour dans la base, 
de sorte que la gâchette d'amorçage reste à 
découvert. (Voir Figure 1)

REMARQUE : Si la tour est déjà logée dans la 
base, tirez-la vers l'avant jusqu'à faire ressortir 
la gâchette d'amorçage.

2.	 Retirez le ruban adhésif qui couvre l'ouverture du 
distributeur et le rail de coulissement. (Voir Figure 2)

INSTALLATION

CHARGEMENT

IMPORTANT! Il faut prévoir un espace 
supplémentaire de 17,8 cm (7 po) au-dessus 
du distributeur pour un chargement 
convenable.

REMARQUE : Ce produit ne peut pas être fixé 
au mur.

•	 Ce distributeur fonctionne uniquement avec les 
couverts de marque CutlereaseMC. 

Ruban  
adhésif

Figure 2

Figure 1

Gâchette 
d'amorçage

Tour

Base
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CHARGEMENT SUITE

3.	 Ouvrez les portes supérieure et latérale. (Voir Figure 3)

4.	 Prenez un paquet de couverts correspondant au type 
de couvert indiqué à l'avant du distributeur. Tenez le 
paquet de couverts par les languettes supérieure et 
inférieure du ruban adhésif. En orientant les couverts 
vers le bas, glissez-les dans l'ouverture supérieure et 
dirigez-les dans la tour avec les languettes de ruban 
adhésif orientées vers l'extérieur. (Voir Figure 4)

IMPORTANT! Pour le chargement, assurez-vous 
que les couverts sont orientés vers le bas avec 
les languettes pointant vers la porte latérale.

IMPORTANT! Trois paquets de couverts au 
maximum peuvent être insérés dans la tour.  
Ne chargez jamais des couverts individuels 
dans la tour.

IMPORTANT! Ce distributeur fonctionne 
uniquement avec les couverts de marque 
CutlereaseMC (nº de modèle Uline S-25154, 
S-25155 et S-25156). 

5.	 Après avoir chargé le distributeur, tirez la languette 
supérieure de chaque paquet vers le bas pour retirer 
le ruban adhésif. Fermez les portes supérieure et 
latérale. (Voir Figure 5)

REMARQUE : La Figure 5 illustre le cas où un 
paquet est inséré dans le distributeur. Si vous 
installez plus d'un paquet, attendez d'avoir 
installé tous les paquets avant de retirer le 
ruban adhésif.

6.	 Pour faire apparaître le premier couvert, actionnez 
la gâchette d'amorçage vers l'avant et relâchez-la 
très vite. Le manche d'un couvert est maintenant 
prête à être distribué. (Voir Figure 6)

REMARQUE : Ne maintenez pas la gâchette 
et ne la tirez pas plusieurs fois. Les couverts 
risqueraient de gripper le distributeur. 

Figure 3

Porte latérale

Porte  
supérieure

Languette supérieure

Languette 
inférieure

Figure 4

Figure 6

Manche  
de couvert Gâchette 

d'amorçage

Figure 5

Languette 
supérieure
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1.	 Si le distributeur se grippe ou ne distribue plus 
d'ustensiles, inspectez d'abord la fenêtre latérale 
pour vérifier l'état des ustensiles. (Voir Figure 8)

2.	 Si les ustensiles grippent le distributeur, tirez la 
tour vers l'avant jusqu'à faire ressortir la gâchette 
d'amorçage. Actionnez et relâchez vite la gâchette 
d'amorçage pour distribuer le prochain ustensile. 
(Voir Figure 9)

7.	 Réinsérez la tour dans la base. Le distributeur est 
maintenant prêt à être utilisé. (Voir Figure 7)

8.	 Répétez les étapes 1 à 7 pour les deux tours 
restantes.

CHARGEMENT SUITE

DÉGAGEMENT DES GRIPPAGES

Figure 7

Tour

Base

Figure 8

Vide Normal Grippage

Figure 9

Gâchette 
d'amorçage

Tour
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DÉGAGEMENT DES GRIPPAGES SUITE

3.	 Si le grippage persiste, appuyez sur le levier de 
déverrouillage au bas de la tour et abaissez le rail 
de coulissement. (Voir Figures 10 à 11)

REMARQUE : Un ou plusieurs ustensile(s) 
pourraient tomber du distributeur lorsque  
vous abaissez le rail de coulissement. 

4.	 Retirez tout ustensile coincé ou mal aligné au bas 
du distributeur.

5.	 Refermez le rail de coulissement. Un clic se fait 
entendre lorsque le rail est bien enclenché. 
Actionnez et relâchez vite la gâchette d'amorçage 
pour distribuer le prochain ustensile.  
(Voir Figures 12 à 13)

IMPORTANT! Le distributeur ne fonctionne  
pas lorsque le rail de coulissement n'est  
pas correctement enclenché.

REMARQUE : Si les ustensiles sont toujours 
coincés ou mal alignés dans le distributeur, 
il pourrait être nécessaire de retirer tous les 
ustensiles à partir du haut et/ou du bas du 
distributeur.

REMARQUE : Ne chargez jamais des couverts 
individuels dans la tour.

Figure 11

Rail de coulissement

Figure 12

Rail de coulissement

Figure 13

Gâchette  
d'amorçage

Figure 10

Levier de déverrouillage

Rail de  
coulissement

VUE DU DESSOUS
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DÉPANNAGE

PROBLÈMES CAUSES RECOMMANDATIONS

Le distributeur est obstrué 
et ne distribue pas les 
ustensiles.

Le distributeur n'a pas été 
chargé correctement.

Le distributeur a été amorcé 
plus d'une fois.

Le distributeur ou la tour a été 
placé(e) à l’horizontale.

Le rail de coulissement n'est 
pas correctement enclenché.

Les ustensiles ne sont pas 
correctement empilés dans la 
tour.

Voir la section « Dégagement des grippages » 
à la page 13.

La languette indicatrice 
rouge apparaît à l'avant 
de la tour.

La tour est vide ou contient peu 
de couverts.

Rechargez la tour avec le type de couverts 
indiqué à l'avant de la tour.

CONSEILS DE CHARGEMENT
•	 Chargez les couverts lorsque la tour est bien logée 

dans la base.

•	 La tour doit rester en position verticale lorsque les 
couverts sont à l'intérieur.

•	 Ne chargez jamais des couverts individuels dans la 
tour.

•	 Si vous chargez la tour à l'horizontale, ne retirez pas 
le ruban adhésif des ustensiles tant que la tour n'est 
pas installée verticalement dans la base.

•	 Assurez-vous que les couverts chargés sont orientés 
vers le bas.

1 800 295-5510
uline.ca


