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SCHLAGE® LOCKSET
HEAVY DUTY

TOOLS NEEDED

#2 Phillips 
Screwdriver

Pin Wrench 
(included)

PARTS

Outside 
Lever

Inside 
Lever

Chassis

Inside Spring 
Cage

Anti-Rotation 
Plate

Lever 
Catch

Adjustment 
Plate

Rose

Mounting 
Screws

Inside Lever Options

Privacy 
(H-12816)

Passage/Storage 
(H-12815/H-12817)

Entry 
(H-12818)

NOTE: Instructions show installation with  
Uline model # H-12818 entry lever.Strike

Small 
Screw

Large 
Screw

Latch

Para Español, vea páginas 6-10.
Pour le français, consulter les pages 11-15.
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INSTALLATION

LATCH INSTALLATION
NOTE: For door preparation, use the template 
included in the package with the lock.

1.	 Install latch. The bevel must face toward the door 
stop. (See Figures 1-2)

2.	 Adjust for door thickness as necessary.

•	 For 1⁄" thick doors: No adjustment is required. 
Continue to Handle Installation on page 4.

•	 For 1⁄", 2" or 2⁄" thick doors: Complete the steps 
in the Door Thickness Adjustment section, then 
proceed to Handle Installation.

DOOR THICKNESS ADJUSTMENT
1.	 Using #2 Phillips screwdriver, unscrew screws and lift 

to separate chassis from outside lever assembly.  
(See Figure 3)

2.	 Rotate adjustment plate counterclockwise to 
remove from chassis. (See Figure 4)

3.	 Insert pin wrench into door thickness insert and lift to 
remove from chassis. (See Figure 4)

Figure 1

Figure 2

Small 
Screw

Door Stop

TOP VIEW

Door

Latch

Door

Bevel

Bevel

Figure 3

Outside Lever 
Assembly

Chassis

Figure 4

Door Thickness 
Insert

Adjustment 
Plate

Chassis

Pin Wrench
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DOOR THICKNESS INSERT

4.	 Reorient and replace the door thickness insert. 
(See Figure 5)

NOTE: Refer to chart below for insert selection 
and adjustment.

INSTALLATION CONTINUED

Figure 5

Door Thickness 
Insert Channel

Door Thickness 
Insert

DOOR 
THICKNESS

DOOR THICKNESS INSERT ADJUSTMENT WITHOUT INSERT

1⁄" Tighten adjustment plate to bottom, then rotate a half turn 
counterclockwise.

1⁄" Align adjustment plate with 1⁄" mark.

2" Align adjustment plate with 2" mark.

2⁄" Align adjustment plate with 2" mark, then rotate an additional  
full turn counterclockwise.

Figure 6

Adjustment 
Plate

Door Thickness 
Insert

5.	 Reinstall adjustment plate. Tighten until door 
thickness insert reaches notch in adjustment plate or 
align as described in table on previous page.  
(See Figure 6)

NOTE: If door thickness insert is missing, align 
the adjustment plate to marks on chassis.  
(See Figure 7)

Figure 7

1⁄"

Adjustment 
Plate Marks

2"



PAGE 4 OF 15� 0426 IH-12815

INSTALLATION CONTINUED

NOTE: If you purchased the H-12816 privacy or 
H-12818 entry lockset, push button and thumb 
turn can be adjusted. Move button in or out so 
the clip is seated in the hole corresponding to 
the thickness of the door. (See Figure 8)

6.	 Reattach the chassis to the outside lever assembly 
using previously removed screws. Tighten with #2 
Phillips screwdriver until snug. (See Figure 9)

NOTE: Do not use a drill to tighten.

HANDLE INSTALLATION
1.	 Install chassis/outside lever assembly. 

(See Figure 10)

2.	 Ensure door latch prongs fit between chassis slide 
and slide clip. (See Figure 11)

IMPORTANT! Push latch to center of slide. 
(See Figure 11)

Chassis/Outside 
Lever Assembly 

Figure 10

Figure 11

Latch 
Prong

Latch

Slide

Slide 
Clip

Figure 8

1/"2", 2/" 1/"

Clip

Button

Outside Lever 
Assembly

Figure 9 Chassis
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INSTALLATION CONTINUED

3.	 Install anti-rotation plate onto door. Align the tab 
with the indent on the hub. (See Figures 12-13)

4.	 Install inside spring cage with lever catch facing 
door edge. (See Figure 14)

5.	 Install inside rose. Align dimple with groove on inside 
of rose and rotate rose clockwise until it stops.  
(See Figures 15-16)

6.	 Install inside lever. Firmly push on lever until lever 
catch engages. (See Figure 17)

NOTE: Instructions show installation with  
Uline model # H-12818 entry lever.

7.	 Install strike on door frame using two large screws 
provided. (See Figure 18)

Figure 12

Indent Tab

 
Figure 13

Indent

Hub
Anti-Rotation 

Plate

Figure 14

Lever 
Catch

Inside Spring 
Cage

Door 
Edge

Figure 15 Figure 16

Rose

Rose

Groove

Dimple

 

Figure 17

Lever 
Catch

Inside 
Lever

   

Figure 18

Door 
Frame

Strike

Large 
Screws

1-800-295-5510
uline.com
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H-12815, H-12816
H-12817, H-12818π

SCHLAGE® CERRADURA
USO PESADO

HERRAMIENTAS NECESARIAS

Desarmador  
de Cruz #2

Llave de Pasador 
(incluida)

PARTES

Palanca  
Exterior

Palanca  
Interior

Chasis

Rejilla del  
Resorte Interior

Placa  
Antirotación

Cerrojo  
de la 

Palanca

Placa  
de Ajuste

Roseta

Tornillos de 
Instalación

Opciones de la Palanca Interior

Privacidad 
(H-12816)

Paso Libre/
Almacenamiento 
(H-12815/H-12817)

Entrada 
(H-12818)

NOTA: Las instrucciones muestran la 
instalación con la palanca de entrada 
modelo Uline H-12818.

Placa  
de Impacto

Tornillo 
Chico

Tornillo  
Grande

Pestillo
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INSTALACIÓN

INSTALACIÓN DEL PESTILLO
NOTA: Para la preparación de la puerta, use 
la plantilla incluida en el paquete con la 
cerradura.

1.	 Instale el pestillo. El achaflanado debe apuntar 
hacia el tope para puerta. (Vea Diagramas 1-2)

2.	 Ajuste para el grosor de la puerta según sea 
necesario.

•	 Para puertas de 1⁄" de grosor. No se requiere 
ajuste. Proceda a Instalación del Asa en la  
página 9.

•	 Para puertas de 1⁄", 2" o 2⁄" de grosor: Realice 
los pasos de la sección de Ajuste del Grosor de la 
Puerta, luego proceda a Instalación del Asa.

AJUSTE DEL GROSOR DE LA PUERTA
1.	 Usando el desarmador de cruz #2, desenrosque los 

tornillos y levante para separar el chasis desde el 
ensamble de la palanca exterior. (Vea Diagrama 3)

2.	 Gire la placa de ajuste en sentido contrario a las 
manecillas del reloj para retirar del chasis.  
(Vea Diagrama 4)

3.	 Inserte la llave de pasador en el inserto del grosor 
de la puerta y levante para remover del chasis. 
(Vea Diagrama 4)

Diagrama 1

Diagrama 2

Tornillo  
Chico

Tope para 
Puerta

VISTA SUPERIOR

Puerta

Pestillo

Puerta

Achaflanado

Achaflanado

Diagrama 3

Ensamble de la 
Palanca Exterior

Chasis

Diagrama 4

Inserto de Grosor 
de la puerta

Placa de 
Ajuste

Chasis

Llave de 
Pasador



PAGE 8 OF 15� 0426 IH-12815

CONTINUACIÓN DE INSTALACIÓN

Diagrama 5

Canal del Inserto 
del Grosor de 

la Puerta
Inserto del Grosor 

de la Puerta

GROSOR DE 
LA PUERTA

INSERTO DEL GROSOR DE 
LA PUERTA

AJUSTE SIN INSERTO

1⁄" Apriete la placa de ajuste hacia abajo, luego dé media vuelta 
en sentido contrario a las manecillas del reloj.

1⁄" Alinee la placa de ajuste con la marca de 1⁄".

2" Alinee la placa de ajuste con la marca de 2".

2⁄" Alinee la placa de ajuste con la marca de 2", luego gire una 
vuelta completa en sentido contrario a las manecillas del reloj.

Diagrama 6

Placa de 
Ajuste

Inserto de Grosor 
de la Puerta

Diagrama 7

1⁄"

Marcas de la 
Placa de Ajuste

2"

INSERTO DEL GROSOR DE LA PUERTA

4.	 Reoriente y reemplace el inserto del grosor de la 
puerta. (Vea Diagrama 5)

NOTA: Consulte la tabla a continuación para 
seleccionar y ajustar el inserto.

5.	 Reinstale la placa de ajuste. Apriete hasta que el 
inserto del grosor de la puerta alcance la muesca 
de la placa de ajuste o alinee como se describe en 
la tabla de la página anterior. (Vea Diagrama 6)

NOTA: Si falta el inserto del grosor de la puerta, 
alinee la placa de ajuste a las marca del 
chasis. (Vea Diagrama 7)
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CONTINUACIÓN DE INSTALACIÓN

Chasis/Ensamble de 
la Palanca Exterior 

Diagrama 10

Diagrama 11

Clavija del 
Pestillo

Pestillo

Corredera

Clip de la 
Corredera

Diagrama 8

1/"2", 2/" 1/"

Clip

Botón

Ensamble de la  
Palanca Exterior

Diagrama 9 Chasis

NOTA: Si adquirió la cerradura H-12816 de 
privacidad o H-12818 de entrada, el botón y 
giro de pulgar se pueden ajustar. Mueva el 
botón adentro o fuera de modo que el clip se 
asiente en el orificio que corresponda al grosor 
de la puerta. (Vea Diagrama 8)

6.	 Vuelva a fijar el chasis al ensamble de la palanca 
exterior usando los tornillos anteriormente removidos. 
Apriete con el desarmador de cruz #2 hasta que se 
ajuste. (Vea Diagrama 9)

NOTA: No use un taladro para apretar.

INSTALACIÓN DEL ASA
1.	 Instale el chasis/ensamble de la palanca exterior. 

(Vea Diagrama 10)

2.	 Asegúrese de que las clavijas del pestillo de la 
puerta quepan entre la corredera del chasis y el 
clip de la corredera. (Vea Diagrama 11)

¡IMPORTANTE! Empuje el pestillo al centro de la 
corredera. (Vea Diagrama 11)
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CONTINUACIÓN DE INSTALACIÓN

Diagrama 12

Muesca Pestaña

 
Diagrama 13

Muesca

Centro Placa  
Antirrotación

Cerrojo de 
la Palanca

Rejilla del Resorte 
Interior

Borde  
de la 
Puerta

Diagrama 15 Diagrama 16

Roseta

Roseta

Ranura

Muesca

 

Diagrama 17

Cerrojo de la 
Palanca

Palanca Interior

   

Diagrama 18

Marco de 
Puerta

Placa de 
Impacto

Tornillos 
Grandes

Diagrama 14

3.	 Instale la placa antirrotación en la puerta. Alinee la 
pestaña con la muesca del centro.  
(Vea Diagramas 12-13)

4.	 Instale la rejilla del resorte interior con el borde 
de la puerta que apunta hacia el cerrojo de la 
palanca. (Vea Diagrama 14)

5.	 Instale la roseta interior. Alinee la muesca con la 
ranura en el interior de la roseta y gire en sentido 
de las manecillas del reloj hasta que se detenga.  
(Vea Diagramas 15-16)

6.	 Instale la palanca interior. Empuje la palanca 
firmemente hasta que el cerrojo de la palanca se 
ajuste. (Vea Diagrama 17)

NOTA: Las instrucciones muestran la instalación 
con la palanca de entrada modelo Uline 
H-12818.

7.	 Instale la placa de impacto en el armazón de la 
puerta con los dos tornillos grandes proporcionados. 
(Vea Diagrama 18)
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USAGE FRÉQUENT

SCHLAGEMD – POIGNÉES 
DE PORTE

OUTILS REQUIS

Tournevis 
cruciforme no 2

Clé à ergot  
(incluse)

PIÈCES

Poignée 
extérieure

Poignée  
intérieure

Châssis

Cage de ressort 
intérieure

Plaque  
antirotation

Mentonnet  
de poignée

Plaque  
de réglage

Rosette

Vis de 
fixation

Gamme de poignées intérieures

Intimité 
(H-12816)

Passage/Placard 
(H-12815/H-12817)

Entrée 
(H-12818)

REMARQUE : Ces instructions décrivent 
l'installation d'une poignée de porte 
d'entrée Uline modèle n° H-12818.

Gâche

Petite  
vis

Grande  
vis

Serrure
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INSTALLATION

INSTALLATION DE LA SERRURE
REMARQUE : Pour préparer la porte, utilisez le 
gabarit inclus dans l'emballage du loquet.

1.	 Installez la serrure. Le biseau doit faire face au butoir 
de porte. (Voir Figures 1 et 2)

2.	 Faites les ajustements nécessaires selon l'épaisseur 
de la porte.

•	 Pour les portes d'une épaisseur de 1 ⁄ po : Aucun 
ajustement n'est requis. Passez à l'installation de la 
poignée à la page 14.

•	 Pour les portes d'une épaisseur de 1 ⁄ po, 2 po 
ou 2 ⁄ po : Complétez les étapes de la section 
Ajustement selon l'épaisseur de la porte, puis 
procédez à l'installation de la poignée.

AJUSTEMENT SELON L'ÉPAISSEUR DE LA 
PORTE
1.	 À l'aide d'un tournevis cruciforme n° 2, desserrez 

les vis et soulevez le châssis pour le séparer de 
l'assemblage de poignée extérieure. (Voir Figure 3)

2.	 Faites tourner la plaque de réglage dans le sens 
antihoraire pour la détacher du châssis.  
(Voir Figure 4)

3.	 Insérez la clé à ergot dans la pièce intercalaire 
pour l'épaisseur de porte afin de retirer la pièce du 
châssis. (Voir Figure 4)

Figure 1

Figure 2

Petite  
vis

Butoir de porte

VUE DU DESSUS

Porte

Serrure

Porte

Biseau

Biseau

Figure 3

Assemblage 
de la poignée 

extérieure

Châssis

Figure 4

Pièce intercalaire pour 
l'épaisseur de porte

Plaque de 
réglage

Châssis

Clé à ergot
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INSTALLATION SUITE

Figure 5
Canal pour pièce 

intercalaire 

Pièce intercalaire 
pour l'épaisseur 

de porte

ÉPAISSEUR 
DE PORTE

PIÈCE INTERCALAIRE AJUSTEMENT SANS PIÈCE INTERCALAIRE

1 ⁄ po Serrez la plaque de réglage sur la partie inférieure, puis faites-la 
tourner d'un demi-tour dans le sens antihoraire.

1 ⁄ po Alignez la plaque de réglage sur le repère de 1 ⁄ po.

2 po Alignez la plaque de réglage sur le repère de 2 po.

2 ⁄ po Alignez la plaque de réglage sur le repère de 2 po, puis faites 
faire un tour supplémentaire dans le sens antihoraire.

Figure 6

Plaque de 
réglage

Pièce intercalaire pour 
l'épaisseur de porte

Figure 7

1 ⁄ po

Repères pour plaque 
de réglage

2 po

PIÈCE INTERCALAIRE POUR L'ÉPAISSEUR DE PORTE

4.	 Réorientez et replacez la pièce intercalaire pour 
l'épaisseur de porte. (Voir Figure 5)

REMARQUE : Reportez-vous au tableau 
ci-dessous pour le choix de la pièce 
intercalaire et les ajustements nécessaires.

5.	 Réinstallez la plaque de réglage. Serrez jusqu'à ce 
que la pièce intercalaire atteigne l'encoche de la 
plaque de réglage ou alignez la plaque tel que 
décrit dans le tableau ci-dessus. (Voir Figure 6)

REMARQUE : Si la pièce intercalaire pour 
l'épaisseur de porte est manquante, alignez la 
plaque de réglage sur les repères du châssis.  
(Voir Figure 7)
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INSTALLATION SUITE

Châssis/Assemblage de 
poignée extérieure 

Figure 10

Figure 8

1 / po2 po, 2 / po 1 / po

Attache

Bouton

Assemblage 
de la poignée 

extérieure

Figure 9 Châssis

Figure 11

Broche de 
serrure

Serrure

Glissière

Attache de 
glissière

REMARQUE : Pour les poignées de porte 
d'intimité H-12816 ou d'entrée H-12818, le 
bouton-poussoir et la barrette tournante 
peuvent être ajustés. Faites glisser le bouton 
vers l'intérieur ou l'extérieur afin que l'attache 
s'enclenche dans l'orifice correspondant à 
l'épaisseur de la porte. (Voir Figure 8)

6.	 Rattachez le châssis à l'assemblage de la poignée 
extérieure à l'aide des vis précédemment enlevées. 
Serrez le tout avec le tournevis cruciforme n° 2.  
(Voir Figure 9)

REMARQUE : N'utilisez pas de perceuse pour 
serrer les vis.

INSTALLATION DE LA POIGNÉE
1.	 Installez le châssis/l'assemblage de poignée 

extérieure. (Voir Figure 10)

2.	 Assurez-vous que les broches de la serrure s'insèrent 
entre la glissière du châssis et l'attache de glissière. 
(Voir Figure 11)

IMPORTANT! Poussez la serrure au centre de la 
glissière. (Voir Figure 11)
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INSTALLATION SUITE

Figure 12

Encoche Languette

 
Figure 13

Encoche

Moyeu
Plaque  

antirotation

Figure 14

Mentonnet  
de poignée

Cage de ressort 
intérieure

Bord de 
porte

Figure 15 Figure 16

Rosette

Rosette

Rainure

Cran

 

Figure 17

Mentonnet 
de poignée

Poignée 
intérieure

   

Figure 18

Cadre  
de porte

Gâche

Grandes 
vis

3.	 Installez la plaque antirotation sur la porte. Alignez 
la languette avec l'encoche sur le moyeu.  
(Voir Figures 12 et 13)

4.	 Installez la cage de ressort intérieure de façon à 
ce que le mentonnet de poignée soit tourné vers le 
bord de la porte. (Voir Figure 14)

5.	 Installez la rosette intérieure. Alignez le cran avec 
la rainure à l'intérieur de la rosette, puis tournez 
la rosette dans le sens horaire jusqu'à ce qu'elle 
s'arrête. (Voir Figures 15 et 16)

6.	 Installez la poignée intérieure. Appuyez fermement 
sur la poignée jusqu'à ce que le mentonnet de 
poignée s'enclenche. (Voir Figure 17)

REMARQUE : Ces instructions décrivent 
l'installation d'une poignée de porte d'entrée 
Uline modèle n° H-12818.

7.	 Installez la gâche sur le cadre de porte à l'aide des 
deux grandes vis fournies. (Voir Figure 18)


