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H-10420
COMMERCIAL CARPET 
EXTRACTOR

1-800-295-5510
uline.com

TROUBLESHOOTING

OPERATING ISSUE CAUSES RECOMMENDATIONS

Motor is not running. Power not reaching main switch.

Defective power cord.

Blown fuse or tripped circuit breaker.

Check power supply, fuses and circuit 
breaker.
Replace with 14 gauge cord. 

Reset circuit breaker.

Loss of suction. Vacuum head blocked.

Hoses blocked.

Recovery tank not properly sealed.

Visually inspect and clear blockage.

Visually inspect and clear blockage.

Check tank for damage or adjust lid  
for proper fit.

Brush malfunction. Belt broken.

Brush jammed.

Replace belt.

Visually inspect and clear blockage.

Spray jet malfunction. Jet blocked.

Solution filter blocked.

Visually inspect and clean according  
to maintenance instructions.

Para Español, vea página 2.
Pour le français, consulter la page 3.
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MÁQUINA COMERCIAL 
PARA LAVAR ALFOMBRAS

800-295-5510
uline.mx

H-10420

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

PROBLEMA DE  
FUNCIONAMIENTO

CAUSAS RECOMENDACIONES

El motor no enciende. No llega corriente al interruptor 
principal.

Cable eléctrico defectuoso.

El fusible está quemado o se botó el 
cortacircuitos.

Verifique el suministro de energía, fusibles y 
cortacircuitos.

Reemplace con un cable calibre 14. 

Reinicie el cortacircuitos.

No aspira. Cabezal de la aspiradora obstruido.

Mangueras obstruidas.

Tanque de recuperación no sella de 
madera adecuada.

Inspeccione visualmente y despeje la 
obstrucción.

Inspeccione visualmente y despeje la 
obstrucción.

Verifique el tanque para ver si hay daños y 
revise el tanque para ajustarlo de manera 
adecuada.

El cepillo no funciona. Banda rota.

Cepillo atascado.

Reemplace la banda.

Inspeccione visualmente y despeje la 
obstrucción.

La boquilla de rocío 
no funciona.

Boquilla obstruida.

Filtro de solución obstruido.

Inspeccione visualmente y limpie de acuerdo  
a las instrucciones de mantenimiento.
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EXTRACTEUR À TAPIS 
COMMERCIAL

1 800 295-5510
uline.ca

H-10420

DÉPANNAGE

PROBLÈME CAUSES RECOMMANDATIONS

Le moteur ne 
fonctionne pas.

Aucune alimentation au niveau de 
l'interrupteur principal.

Cordon d'alimentation défectueux.

Fusible grillé ou disjoncteur 
déclenché.

Vérifiez l'alimentation électrique, les fusibles 
et le disjoncteur.

Remplacez-le par un cordon de calibre 14. 

Réenclenchez les disjoncteurs.

Perte de succion. Tête d'aspirateur bloquée.

Tuyaux bloqués.

Le réservoir de récupération n'est pas 
correctement fermé.

Effectuez une inspection visuelle et retirez 
l'obstruction.

Effectuez une inspection visuelle et retirez 
l'obstruction.

Vérifiez si le réservoir est endommagé ou 
réajustez le couvercle.

Brosse défectueuse. La courroie est cassée.

La brosse est coincée.

Remplacez la courroie.

Effectuez une inspection visuelle et retirez 
l'obstruction.

Jet de vaporisation 
défectueux.

Jet bloqué.

Le filtre à solution est obstrué.

Effectuez une inspection visuelle et 
procédez au nettoyage selon les instructions 
d'entretien.


