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Para Espanol, vea pdginas 2-3.
Pour le frangais, consulter la page 4-5.

TROUBLESHOOTING

OPERATING ISSUES

POSSIBLE CAUSES

RECOMMENDATIONS

Scale will not weigh or is
displaying inaccurate weights.

Scale has fallen out of calibration.

Recalibrate scale.
Refer to page 12 of the instructions.

ERROR CODES

ERROR CODE POSSIBLE CAUSES RECOMMENDATIONS
£0 EEPROM IC is broken. Replace IC, mainboard or indicator.
e Ensure that the platform is clear. If £/ persists, it
Zero is higher than the zero range when .
]
& switching the indicator on. means that the loadcell is faulty. Replace the
loadcell.
e Zero is lower than the zero range when Ensure ttrr‘wqttttr;\e yflqtcfjorrrlmI i.s (f:leﬁr. I:Q EE’I persits':s, it
switching the indicator on. means hat the loadcell Is Taully. keplace the
loadcell.
Ensure that the platform is level and components
. are placed correctly. If £Y persists, it means
&4 A/D value s unstable. that the IC is faulty. Replace IC, mainboard or
indicator.
Remove the weight from the platform. If ol
ol The weight is too heavy. persists, it means that the loadcell is faulty.
Replace the loadcell.
Remove the weight from the platform and turn off
the indicator. Ensure that the platform is level and
-ol The weight is not heavy enough. components placed correctly. Then turn on the
scale. If -ol persists, it means that the loadcell is
faulty. Replace the loadcell.
of ADIC value is over the maximum range. Remove load from platform.
The scale is not in level status. Level the scale.
&g NOTE: Only available with level
detector equipped.
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BASCULA DE PLATAFORMA | Uine.mx
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SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE
FUNCIONAMIENTO

CAUSAS POSIBLES

RECOMENDACIONES

La bdscula no pesa o muestra | La bdscula se descalibré.
pesos inexactos

Vuelva a calibrar la bdscula. Consulte la
pdgina 26 de las instrucciones.

CODIGOS DE ERROR

CODIGO DE CAUSAS POSIBLES RECOMENDACIONES
ERROR
£ El circuito integrado (IC) EEPROM se dané. | Reemplace el circuito inegrado (IC), la tarjeta
principal o el indicador.
El . Asegurese de que la plataforma esté despejada.
, valor de cero supera el rango permitido C - ) oo .
£l - Si &l persiste, significa que la celda de carga estd
al encender el indicador.
defectuosa. Reemplace la celda de carga.
Asegurese de que la plataforma esté despejada.
El valor de cero es menor que el rango ; : L .
= o - Si £2 persiste, significa que la celda de carga estd
permitido al encender el indicador.
defectuosa. Reemplace la celda de carga.
Asegurese de que la plataforma esté nivelada
y de que los componentes estén colocados
. . correctamente. Si £Y persiste, significa que el
&4 El nivel A/D es inestable. circuito integrado (IC) estd defectuoso. Reemplace
el circuito integrado (IC), la tarjeta principal o el
indicador.
Retire el peso de la plataforma. Si ol persiste,
ol El peso es excesivo. significa que la celda de carga estd defectuosa.
Reemplace la celda de carga.
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CONTINUACION DE CODIGOS DE ERROR

CcODIGO DE
ERROR

CAUSAS POSIBLES RECOMENDACIONES

Retire el peso de la plataforma y apague el
indicador. Asegurese de que la plataforma

esté nivelada y de que los componentes estén
-ol El peso no es suficiente. colocados correctamente. Luego, encienda la
bdscula. Si -ol persiste, significa que la celda de
carga estd defectuosa. Reemplace la celda de

carga.
of El \,/c'lor ADIC estd por encima del rango Retire la carga de la plataforma.
maximo.
La bdscula no se estd nivelada. Nivele la bdscula.
Els = NOTA: Solo disponible en bdsculas

equipadas con detector de nivel.
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CE A PLATEFORME

HAUT DE GAMME

DEPANNAGE
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PROBLEME CAUSES POSSIBLES

RECOMMANDATIONS

La balance ne pése pas ou
affiche des poids inexacts.

La balance n'est plus étalonnée.

Réétalonnez la balance. Consultez la page
40 des instructions.

CODES D'ERREUR

CODE D'ERREUR CAUSES POSSIBLES RECOMMANDATIONS
o Le mode EEPROM du circuit intégré ne Remplacez le circuit intégré, la carte mere ou
Y fonctionne pas correctement. l'indicateur.
Assurez-vous que le plateau est libre de tout
cl Le zéro est supérieur a la plage de zéro objet. Si le code &/ persiste, cela signifie
! lorsque l'indicateur est allumé. que la cellule de charge est défectueuse.
Remplacez la cellule de charge.
Assurez-vous que le plateau est libre de tout
€ Le zéro est inférieur a la plage de zéro objet. Si le code £Z2 persiste, cela signifie
lorsque l'indicateur est allumé. que la cellule de charge est défectueuse.
Remplacez la cellule de charge.
Assurez-vous que le plateau est de niveau
et que les composants sont correctement
&4y La valeur A/D est instable. ppsn_hpnnes. Si Ie.‘ co.d © tjl'/ p,er3|ste,, cela
signifie que le circuit intégre est défectueux.
Remplacez le circuit intégré, la carte mere ou
l'indicateur.
Retirez le poids du plateau. Si le code ol
ol Le poids est trop lourd. per3|s,1e, cela signifie que la cellule de charge
est deéfectueuse. Remplacez la cellule de
charge.
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CODES D'ERREUR SUITE

CODE D'ERREUR CAUSES POSSIBLES RECOMMANDATIONS
Retirez le poids du plateau et éteignez
l'indicateur. Assurez-vous que le plateau
est de niveau et que les composants sont
-ol Le poids n'est pas assez lourd. correctement positionnés. Allumez ensuite la
balance. Si le code -ol persiste, cela signifie
que la cellule de charge est défectueuse.
Remplacez la cellule de charge.
c La valeur ADIC est supérieure a la plage Retirez la charge du plateau.
e maximale.
La balance n'est pas en état de niveau. Nivelez la balance.
Elo ((=— REMARQUE : S'affiche seulement si le
dispositif est équipé d'un détecteur
de niveau.
1 800 295-5510
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