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uline.comBEST® EXPANDABLE 
CONVEYORS

OPERATING ISSUE POSSIBLE CAUSE RECOMMENDATIONS

Conveyor does not open or roll 
smoothly.

Casters are locked or clogged 
with debris.

Bolts and nuts have been over 
tightened.

Conveyor has suffered physical 
damage.

Check casters and unlock or clear 
as necessary.

Check bolt tension.

Check unit and replace damaged 
parts.

Product stops on conveyor or does 
not flow smoothly.

Leg elevations are out of height 
adjustment.

Skate wheels are jammed.

Conveyor has suffered physical 
damage.

Readjust legs. (See page 1 of 
instructions, step 3.)

Check and clear debris as 
necessary.

Check unit and replace damaged 
parts.

TROUBLESHOOTING

Para Español, vea página 2. 
Pour le français, consulter la page 3.

https://img.uline.com/is/content/uline/IH-1394pdf
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H-1394, H-1395, H-1396
H-1397, H-3859, H-3860

BEST® BANDAS  
TRANSPORTADORAS  
EXPANSIBLES/PORTÁTILES

PROBLEMA DE FUNCIONAMIENTO POSIBLE CAUSA RECOMENDACIONES

La banda transportadora no se 
abre o no rueda adecuadamente.

Las ruedas están trabadas o 
atascadas con desechos.

Los pernos y las tuercas están 
demasiado apretados.

La banda transportadora ha 
sufrido daño físico.

Revise las ruedas, destrabe o 
desatasque según sea necesario.

Revise la tensión de los pernos.

Revise la unidad y reemplace las 
partes dañadas.

El producto se detiene en la 
banda transportadora o no fluye 
adecuadamente.

Las elevaciones de las patas 
tienen un ajuste de altura 
incorrecto.

Las ruedas están atascadas.

La banda transportadora ha 
sufrido daño físico.

Reajuste las patas. (Vea página 1 
de las instrucciones, paso 3).

 
Revise y quite los desechos según 
sea necesario.

Revise la unidad y reemplace las 
partes dañadas.

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

https://img.uline.com/is/content/uline/IH-1394pdf
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BESTMD – CONVOYEURS  
EXTENSIBLES

PROBLÈME CAUSES POSSIBLES RECOMMANDATIONS

Le convoyeur ne se déploie pas 
ou ne roule pas de façon fluide.

Les roulettes sont verrouillées ou 
obstruées par des débris.

Les boulons et les écrous ont été 
trop serrés.

Le convoyeur a subi un dommage 
matériel.

Vérifiez les roulettes et déverrouillez 
ou dégagez au besoin.

Vérifiez la force de serrage des 
boulons.

Inspectez l'unité et remplacez les 
pièces endommagées.

Le produit s'immobilise sur le 
convoyeur ou ne circule pas de 
façon fluide.

Les rallonges de patte ne sont pas 
réglées à la hauteur appropriée.

Les galets sont coincés.

Le convoyeur a subi un dommage 
matériel.

Réajustez les pattes. (Voir page 1 
des instructions, étape 3.)

Vérifiez s'il y a des débris et 
retirez-les au besoin.

Inspectez l'unité et remplacez les 
pièces endommagées.

DÉPANNAGE


