Para Espanol, vea pdgina 2.
Pour le frangais, consulter la page 3.

m 1-800-295-5510

OHAUS scout® | "<
BALANCE SCALE
TROUBLESHOOTING
OPERATING ISSUE POSSIBLE CAUSE
Cannot turn on. No power to balance. Bad power source. AC adapter or batteries. Faulty keypad.
Poor accuracy. Improper calibration; Unstable environment.
Cannot calibrate. Security switch in locked position.
Err 8.1 Weight exceeds power on zero range.
Err 8.2 Weight below power on zero range.
Err 8.3 Overload (weight exceeds rated capacity).
Err B4 Under load (platform removed).
Err 8.5 Tare out of range.
Err 8.5 Displayed value exceeds 999999 (possible in totalization mode).
Parts counting or percentage error — sample weight <1d. Balance shows error then
réfErr exits parts counting or goes to Cir.APL.
Lo.rEF Percent Reference weight or APW is too low for accurate resulfs.
CALE Fail fo do calibration.
US8.Err Cannot find menu or application file in U-disk.

If the troubleshooting section does not resolve your problem, contact Uline Customer Service at 1-800-295-5510.
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SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMA DE FUNCIONAMIENTO POSIBLE CAUSA
No se enciende La balanza no recibe corriente. Fuente de electricidad,
' adaptador de CA o baterias con fallas. Falla en el teclado.
Poca precisién. Calibracién no apropiada; Entorno inestable.
No se puede calibrar. Interruptor de seguridad en la posicién de bloqueo.
Err 8.1 El pesaje supera el limite del cero inicial al encender.
Err 82 El pesaje estd por debajo del limite del cero inicial al
e encender.
Err 8.3 Sobrecarga (el pasaje supera las capacidades clasificadas).
Err 8H Pesaqje inferior (plataforma quitada).
Err 8.5 Tara fuera de rango.
Err 66 El valor mostrado excede de 999999 (posible en el modo de
e totalizacion)
Error de conteo de piezas o porcentaje — peso de muestra <1d.
rEFErr La balanza muestra un error y luego sale del conteo de piezas
o activa ZirAPU.
o rEF El porcentaje del peso de referencia o APW es demasiado bajo
cor para obtener resultados precisos.
CAL E Calibracion fallida.
1HGE E No se ha podido encontrar el menu o el archivo de las
yoserr aplicaciones en el disco U.

Si la seccién de solucién de problemas no soluciona su problema, llame a la linea de Servicio a Clientes

de Uline al 800-295-5510.
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DEPANNAGE

PROBLEME CAUSES POSSIBLES

La balance n'a pas d'alimentation électrique. Mauvaise source
d'alimentation. Adaptateur d'alimentation ou piles. Clavier

La balance ne s'allume pas.

Faible degré de précision. I'Etclonncge incorrect; environnement instable.

Impossible d'étalonner. Commutateur de sécurité en position verrouillée.

Err 8.1 Le poids excede la limite de la plage zéro.

Er 8.2 Le poids est sous la limite de la plage zéro.

E-- 8.3 Surcharge (le poids excede la capacité nominale).

Err BY Sous charge (plateforme enlevée).

Err 85 Tare hors limite.

Err 8.5 La valeur affichée excede 999999 (possible en mode de totalisation).

Erreur de comptage d'articles ou de pourcentage — poids de
FEFEF- I'échantillon <1d. La balance indique une erreur, puis quitte le
comptage d'articles ou indique ClIr.APU.

Le poids de référence en pourcentage ou 'APW est trop faible pour

torkf obtenir des résultats précis.
CALE Létalonnage ne peut s'effectuer.
UG8 Erm Menu ou fichier d'application intfrouvable dans le U-disque.

Si la section Dépannage ne résout pas votre probléme, communiquez avec le service a la clientéle de
Uline au 1 800 295-5510.
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