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PEDESTAL FAN

π  H-6440

TROUBLESHOOTING

OPERATING ISSUES POSSIBLE CAUSES RECOMMENDATIONS

Part of spring hanging 
out of pedestal pole.

Pole is too short. Extend pole to highest setting to open 
up space for the spring.

Fan head not staying in 
position.

Hardware is not secure. Ensure both bolts are facing the same 
direction.

Attach hardware in the following order: 
bolt, flat washer, fan pedestal, flat 
washer, locknut.

Re-tighten larger bolt after attaching the 
smaller bolt to ensure fit is secure.

Fan does not operate. Fan is not plugged in.

Blown fuse or tripped circuit breaker.

Defective on/off switch.

Defective motor.

Fan blade contacting housing.

Check power cord connection.

Replace fuse or reset circuit breaker.

Repair or replace switch.

Repair or replace motor.

Realign fan blade in fan housing.

Insufficient airflow. Guards excessively dirty.

Blade and motor excessively dirty.

Clean inlet and outlet guards.

Clean blade and motor.

Excessive noise. Fan blade contacting housing.

Defective motor bearings.

Loose guards.

Realign fan blade in fan housing.

Repair or replace motor.

Tighten guard fasteners.

Para Español, vea páginas 3-4.
Pour le français, consulter les pages 5-6.
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TROUBLESHOOTING CONTINUED

OPERATING ISSUES POSSIBLE CAUSES RECOMMENDATIONS

Excessive vibration. Damaged fan blade.

Motor shaft is bent.

Motor is loose.

Replace fan blade.

Repair or replace motor.

Realign if necessary and tighten 
fasteners.

Unit fails to oscillate. Connecting arm is not properly secured.

Defective gear assembly.

Knob is loose.

Knobs are new.

See step 2 under Installing Fan (page 2 
of instructions).

Replace gear box.

Ensure knob is completely in locked 
position.

New knobs can stick until they are 
broken in.
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PESADO – PEDESTAL OSCILANTE

π  H-6440

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE 
FUNCIONAMIENTO

CAUSAS POSIBLES RECOMENDACIONES

Parte del resorte 
sobresale del poste 
del pedestal.

Poste demasiado corto. Extienda el poste hasta su posición más 
alta para dejar espacio para el resorte.

El cabezal del 
ventilador no se 
mantiene en posición.

La tornillería no quedó fija. Asegúrese de que ambos pernos estén 
orientados en la misma dirección.

Fije la tornillería en el siguiente orden: 
perno, rondana plana, pedestal 
del ventilador, rondana plana y 
contratuerca.

Después de instalar el perno más 
pequeño, vuelva a apretar el perno más 
grande para garantizar un ajuste seguro.

El ventilador no 
funciona.

Ventilador desconectado.

El fusible está quemado o se botó el 
cortacircuitos.

Interruptor de encendido y apagado 
defectuoso.

Motor defectuoso.

Las aspas del ventilador hacen contacto 
con la cubierta.

Verifique la conexión del cable.

Reemplace el fusible o reinicie el 
cortacircuitos.

Repare o reemplace el interruptor.

Repare o reemplace el motor.

Vuelva a alinear las aspas del ventilador 
en la cubierta.

Flujo de aire 
insuficiente.

Protectores excesivamente sucios.

Aspas y motor excesivamente sucios.

Limpie los protectores de entrada y 
salida.

Limpie las aspas y el motor.
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PROBLEMAS DE 
FUNCIONAMIENTO

CAUSAS POSIBLES RECOMENDACIONES

Ruido excesivo. Las aspas del ventilador hacen contacto 
con la cubierta.

Baleros del motor defectuosos.

Protectores flojos.

Vuelva a alinear las aspas del ventilador 
en la cubierta.

Repare o reemplace el motor.

Apriete los sujetadores de los protectores.

Vibración excesiva. Aspas del ventilador dañadas.

El eje del motor está doblado.

Motor flojo.

Reemplace las aspas del ventilador.

Repare o reemplace el motor.

Vuelva a alinear si fuera necesario y 
apriete los sujetadores.

La unidad no logra 
oscilar.

El brazo de ventilación no está asegurado 
de manera adecuada.

Ensamble del engranaje defectuoso.

La perilla está floja.

Las perillas son nuevas.

Consulte el paso 2 bajo Instalar 
el Ventilador (página 9 de las 
instrucciones).

Reemplace la caja de engranaje. 

Asegúrese de que la perilla esté 
completamente bloqueada.

Las perillas nuevas pueden atorarse 
hasta que se aflojen con el uso.

CONTINUACIÓN DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

π
800-295-5510

uline.mx

http://img.uline.com/is/content/uline/IH-6440pdf


PAGE 5 OF 6� 0726 TH-6440

1 800 295-5510
uline.caVENTILATEUR ROBUSTE 

OSCILLANT SUR PIED

π  H-6440

DÉPANNAGE

PROBLÈMES CAUSES RECOMMANDATIONS

Une partie du ressort 
dépasse le pied.

Le pied est trop court. Déployez le pied jusqu'à sa position la 
plus haute afin de libérer de l'espace 
pour le ressort.

La tête du ventilateur ne 
reste pas en place.

Le matériel n'est pas bien fixé. Veillez à ce que les deux boulons soient 
orientés dans la même direction.

Fixez le matériel dans l'ordre suivant 
: boulon, rondelle plate, pied du 
ventilateur, rondelle plate, écrou de 
blocage.

Resserrez le gros boulon après avoir 
vissé le petit boulon afin de garantir un 
montage solide.

Le ventilateur ne 
fonctionne pas.

Le ventilateur n'est pas branché.

Fusible grillé ou disjoncteur déclenché.

Interrupteur marche/arrêt défectueux.

Moteur défectueux.

Pale du ventilateur en contact avec le 
boîtier.

Vérifiez la connexion du cordon 
d'alimentation.

Remplacez le fusible ou réactionnez le 
disjoncteur.

Réparez ou remplacez l'interrupteur.

Réparez ou remplacez le moteur.

Réalignez la pale du ventilateur dans le 
boîtier du ventilateur.

Débit d'air insuffisant. Grilles excessivement sales.

Pales et moteur excessivement sales.

Nettoyez les grilles d'entrée et de sortie.

Nettoyez les pales et le moteur.

Bruit excessif. Pale du ventilateur en contact avec le 
boîtier.

Roulements du moteur défectueux.

Grilles desserrées.

Réalignez la pale du ventilateur dans le 
boîtier du ventilateur.

Réparez ou remplacez le moteur.

Serrez le matériel de fixation des grilles.
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DÉPANNAGE SUITE

PROBLÈMES CAUSES RECOMMANDATIONS

Vibrations excessives. Pale de ventilateur endommagée.

L'axe du moteur est tordu.

Le moteur est desserré.

Remplacez la pale de ventilateur.

Réparez ou remplacez le moteur.

Réalignez si nécessaire et serrez les 
pièces de fixation.

Le ventilateur n'oscille 
pas.

Le bras de connexion n'est pas 
correctement fixé.

Ensemble d'engrenages défectueux.

Le bouton est desserré.

Les boutons sont neufs.

Voir l'étape 2 de la section Installation du 
ventilateur (page 13 de la instructions)

Remplacez la boîte d'engrenages. 

Assurez-vous que le bouton est bien en 
position verrouillée.

Les boutons neufs peuvent parfois se 
coincer jusqu'à ce qu'ils soient rodés.
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