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H-9934
TORNADO® CORDLESS 
UPRIGHT VACUUM

1-800-295-5510
 uline.com

TROUBLESHOOTING

Para Español, vea página 2.
Pour le français, consulter la page 3.

OPERATING ISSUE CAUSES RECOMMENDATIONS

Vacuum will not start. Battery is discharged. Check battery life display.  
Charge the battery.  
(See Page 3 of instructions)

Vacuum has poor suction. Belt is worn or broken.

Filter bag is full.

Air path is blocked.

Replace belt. (See Page 6 of instructions)

Replace the filter bag.  
(See Page 5 of instructions)

Remove debris from air path. Check the 
brush roll for clogs. Remove the filter bag 
from the vacuum intake and check for 
debris.

Brush does not rotate. Broken or worn belt.

Obstruction.

Replace belt. (See Page 6 of instructions)

Remove debris from air path. Check the 
brush roll for clogs. Remove the filter bag 
from the vacuum intake and check for 
debris.

Vacuum has burning smell. Something may be caught in the 
brushroll.

Belt is worn or broken.

Remove debris from air path. Check the 
brush roll for clogs. Remove the filter bag 
from the vacuum intake and check for 
debris.

Replace belt. (See Page 6 of instructions)

Dust is leaking out of vacuum. Filter bag is not properly seated. Ensure filter bag is properly installed. 
(See Page 5 of instructions)
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H-9934

TORNADO® ASPIRADORA 
VERTICAL INALÁMBRICA

PROBLEMA DE 
FUNCIONAMIENTO

CAUSAS RECOMENDACIONES

La aspiradora no enciende. La batería está descargada. Verifique la pantalla de vida útil 
de la batería. Cargue la batería. 
(Vea la página 10 de instrucciones)

La aspiradora tiene pobre 
succión.

La banda está desgastada o rota.

La bolsa del filtro está llena.

La ruta del aire tiene 
obstrucciones.

Cambie la banda.  
(Consulte la página 13 de instrucciones)

Cambie la bolsa de filtro.  
(Vea la página 12 de instrucciones)

Retire la basura de la ruta del aire. 
Compruebe que el rodillo del cepillo no 
esté obstruido. Retire la bolsa de filtro de 
la entrada de la aspiradora y revise si hay 
basura.

El cepillo no gira. Banda rota o desgastada.

Obstrucción.

Reemplace la banda.  
(Vea la página 13 de instrucciones)

Retire la basura de la ruta del aire. 
Compruebe que el rodillo del cepillo no 
esté obstruido. Retire la bolsa de filtro de 
la entrada de la aspiradora y revise si hay 
basura.

La aspiradora huele a 
quemado.

Algo puede estar atorado en el 
rodillo del cepillo.

La banda está desgastada  
o rota.

Retire la basura de la ruta del aire. 
Compruebe que el rodillo del cepillo no 
esté obstruido. Retire la bolsa de filtro de 
la entrada de la aspiradora y revise si hay 
basura.

Cambie la banda.  
(Vea la página 13 de instrucciones)

Se escapa polvo de la 
aspiradora.

La bolsa de filtro no está bien 
colocada.

Asegúrese de que la bolsa de filtro esté bien 
colocada.  
(Vea la página 12 de instrucciones)

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
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TORNADOMD – ASPIRATEUR 
VERTICAL SANS CORDON

PROBLÈME CAUSES RECOMMANDATIONS

L'aspirateur ne démarre pas. La batterie est déchargée. Vérifiez l'affichage de la durée d'autonomie 
de la batterie.  
Chargez la batterie.  
(Voir page 17 pour les instructions)

L'aspiration est faible. La courroie est usée ou brisée.

Le sac-filtre est plein.

Le passage d'air est bloqué.

Remplacez la courroie.  
(Voir page 20 pour les instructions)

Remplacez le sac-filtre.  
(Voir page 19 pour les instructions)

Enlevez la saleté dans le passage d'air. 
Vérifiez que la brosse de battage n'est pas 
engorgée. Enlevez le sac-filtre de l'entrée de 
l'aspirateur et vérifiez s'il n'y a pas de saletés.

La brosse ne tourne pas. Courroie usée ou brisée.

Obstruction.

Remplacez la courroie.  
(Voir page 20 pour les instructions)

Enlevez la saleté dans le passage d'air. 
Vérifiez que la brosse de battage n'est pas 
engorgée. Enlevez le sac-filtre de l'entrée de 
l'aspirateur et vérifiez s'il n'y a pas de saletés.

L'aspirateur dégage une odeur 
de brûlé.

Quelque chose est peut-être pris 
dans la brosse cylindrique.

La courroie est usée ou brisée.

Enlevez la saleté dans le passage d'air. 
Vérifiez que la brosse de battage n'est pas 
engorgée. Enlevez le sac-filtre de l'entrée de 
l'aspirateur et vérifiez s'il n'y a pas de saletés.

Remplacez la courroie.  
(Voir page 20 pour les instructions)

De la poussière s'échappe de 
l'aspirateur.

Le sac-filtre n'est pas placé 
correctement.

Assurez-vous que le sac-filtre est installé 
correctement.  
(Voir page 19 pour les instructions)

DÉPANNAGE


